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ZYCIE NA
BACKSTAGE'U

OD KONFERENCJI NAUKOWYCH, PRZEZ EVENTY KORPORACYJNE, AZ PO KONCERTY
PLENEROWE Z UDZIALEM TYSIECY WIDZOW - DZIS BEZ OPRAWY MULTIMEDIALNO-
OSWIETLENIOWEJ WYDARZENIA TE PRAKTYCZNIE NIE ISTNIEJA. NIEWIELE JEST W POLSCE
FIRM, KTORE POTRAFIA JA ZAPEWNIC, JEDNAZ NICH ZARZADZA IWONA CZARNATA.

- Rozpoczynajac prace zawodowa kazdy z nas ma swoje wyobrazenie
na temat tego, co chce w zyciu robi¢. Nie inaczej bylo ze mna - wspomi-
na. - Miatam pewien pomyst na siebie, wiedziatam jakie sa moje mocne
strony i pod tym katem szukalam pracy. Nie musiatam dtugo czekaé, aby
moje myslenie zostato zweryfikowane. Podczas spotkan i rozméw rekru-
tacyjnych jasno mi powiedziano, ze ani moja postawa, ani list motywacyj-
ny nie wskazuja na to, ze praca w sektorze finansowym to wiasciwy
kierunek dla mojej kariery. Wtedy ustyszatam: ,,Kontakt z ludZzmi, poszu-
kiwanie wyzwan i mata powtarzalno$¢ zadan powinny charakteryzowaé
Pani pracg”. Pewnie rekruter, ktory to moéwil nie wiedzial, ze wilasnie
zmienia moje zycie, ale z perspektywy czasu wiem, ze wyswiadczyt mi

wielka przystugg.
Od LIDEX-U do VES-u

Kilka miesigcy temu Iwona Czarnata objeta stanowisko dyrektora za-
rzadzajacego w firmie VES, nalezacej do Grupy TRIAS. Kieruje czter-
dziestoosobowym zespotem ztozonym z technikow, o$wietleniowcow,
realizatorow, producentéw, account manageréw itp., majacym na swoim
koncie obstuge setek imprez rocznie. Jak kobieta, ktora swoja przysztosé
wigzata z finansami trafita w to miejsce? - Wszystko zaczglo si¢ na po-
czatku lat 90., kiedy to rozpoczetam pracg¢ w firmie LIDEX. M¢j kon-
takt z technika sprowadzat si¢ ,,tylko” lub ,,az” - do znajomosci sprzgtu
konferencyjnego - naglosnienia, mikrofonéw i sprzg¢tu do thumaczen sy-
multanicznych. Szybko tez przekonatam si¢, ze w mojej pracy musza by¢
obecni ludzie i nie ma w niej miejsca na rutyng - mowi.

W firmie LIDEX Iwona Czarnata pracowata m.in. jako asystent obstu-
gi klienta, szef dziatu ttumaczen, wreszcie szef dziatu konferencji. Ten
ostatni tworzyta od podstaw. - Kiedy zaczynatam dziat sktadal si¢
z dwoch osob. Po kilku latach byto ich juz dziesigé, natomiast w chwili

mojego odejscia z firmy - okoto 20. Bylismy odpowiedzialni m.in. za ob-

stluge thumaczeniowa Szczytu Rady Europy z udzialem szeféw panstw
i rzadow 46 krajow, ktory odbyt si¢ w Warszawie w 2005 r. - wspomina.
- Po tym wydarzeniu zrozumialam, ze jestem w stanie robi¢ naprawde
duze rzeczy, ale tez uswiadomitam sobie, ze wigkszej ,,imprezy” w zakre-
sie thumaczen w Polsce juz nie zrobi¢. Kazdy nowy projekt, kazdy nowy
pomyst, ktory powstawat na moich oczach i z moim udzialem sprawiat,
ze coraz czgsciej myslatam o karierze w branzy eventowe;j.

W 2007 r. Iwona Czarnata odeszta z LIDEX-u i rozpoczgta pracg w fir-
mie TRIAS (jej nazwa brzmiata wowczas TRIAS Event Engineering;
w 2014 r. firma zmienita nazwe¢ na VES). - Podjetam decyzje¢, ze chee po-
zna¢ eventy od zupelnie nowej strony i uczestniczy¢ w tworzeniu naj-
wigkszych imprez w Polsce - tlumaczy. - Karier¢ w TRIAS rozpoczgtam
w dziale handlowym na stanowisku accounta. Dlaczego TRIAS? Ponie-
waz wspolpracowatam z ta firma wczeséniej. Obserwowatam jej rozwoj, to
w jaki sposob pracuje i jakie eventy realizuje, miatam réwniez okazj¢ po-
zna¢ ludzi, ktérzy TRIAS budowali. To wszystko spowodowato, ze chcia-
tam dotaczy¢ do ich zespotu i razem z nim realizowac kolejne projekty.
Bytam przekonana, ze mam do$wiadczenie, ktére pomoze mi na poczat-
ku w nowej firmie. Oczywiscie z perspektywy czasu wiem, ze wiedza tech-
nologiczna, z jaka wchodzitam do TRIAS-u byla bardzo mata - dodaje

z usmiechem.
Nowy rozdziat

Dzisiejsza dyrektor zarzadzajaca VES nie ukrywa, ze jej poczatki w fir-
mie nie nalezaly do najlatwiejszych. Przetom przyszedt po szesciu mie-
sigcach. - Trafit do mnie klient, ktory miat do zrealizowania event
w Sheratonie. Okazat si¢ by¢ bardzo otwarty na sugestie i pomysty tech-
nologiczne, ktore mu zaproponowali§my i, co najwazniejsze, nie batl si¢
technologii - tlumaczy. - Przedstawione przeze mnie propozycje przema-
wialy do jego wyobrazni i udato si¢! Na event dostarczylisSmy niemal
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Eventy od kulis

Wigkszo$¢ 0sob, ktora pracuje przy produkcji eventow wie, ze to bardzo
cigzka i stresujaca praca, do ktorej nie wszyscy sa predysponowani. Bywa-
ja jednak tacy, ktorzy t¢ branz¢ maja we krwi. - Kiedy zaczynatam prace
zawodowg to po pierwsze ciagng¢to mnie do pracy z ludzmi, a po drugie
- bytam zafascynowana mozliwos$cia zajrzenia za kulisy miejsc, do kto-
rych niewielu wowczas miato dostep. Uczestniczenie w wydarzeniach nie
tylko jako widz, ale przede wszystkim jako ich wspottworca sprawiato mi
najwigksza satysfakcje - thumaczy Iwona Czarnata.

Ten sam element zafascynowat ja przy produkcji eventdw - nie wielka
scena, tylko to, co dzieje si¢ na backstage’u, nie czerwony dywan, tylko po-
dejmowanie decyzji, gdzie powinno si¢ go rozwingé. - Dla mnie efekt wow
W evencie oznacza troche co$ innego niz to, co ma si¢ na mysli najczesciej
uzywajac tego okreslenia. Oczywiscie fakt, ze co$ tadnie wyglada i robi wra-
zenie na uczestnikach jest bardzo wazny.
Dla mnie jednak efekt wow zwiazany jest
z calym procesem przygotowania wyda-
rzenia - z tym, ile byto spotkan, dyskusji,

projektow, wspolnych koncepcji, analiz,

wszystkie mozliwe technologie jakimi dys-

ponowata firma - podloge diodowa, plazmy
bezszwowe, kurtyny, projektory. Po tym wy-
darzeniu poczulam wiarg, ze TRIAS to
miejsce dla mnie i dam sobie rad¢ w tej
branzy.

W 2013 r. Iwona Czarnata zostata zastep-

Absolwentka zarzadzania w Szkole Gléwnej Handlowe;j.
W latach 1993-2007 pracowata w firmie LIDEX Centrum
Tlumaczen i Obstugi Konferencji. Do jej osiagnie¢ w tym
miejscu nalezy m.in. stworzenie od podstaw Biura
Konferencji. Od 2016 r. jest dyrektorem zarzadzajacym
w firmie VES (Grupa TRIAS). To przykiad kobiety, ktorej
dzieki zaangazowaniu i determinacji udato sie przetamac
wiele stereotypow panujagcych w branzy techniki
eventowej i zdoby¢ jej uznanie. Dzi§ odpowiada za
realizacje najwiekszych i najbardziej spektakularnych
widowisk w Polsce. To ona z ramienia VES kierowata
m.in. przygotowaniami do niezwyktej projekcji FLOW we
Wroctawiu - kulminacyjnego  wydarzenia podczas
obchodéw ESK 2016.

szukania alternatyw. To wlasnie powodu-
je, ze dana impreza ma dla mnie takie,
a nie inne znaczenie - MOwi.

W swoich wypowiedziach Iwona Czar-
nata od lat podkresla rowniez, jak wielka
rolg i znaczenie w organizacji eventow
maja osoby odpowiadajace za ich oprawg
multimedialno-o$wietleniowa. - Nadal
zdarza si¢, ze wsrod agencji i klientow po-
kutuje myslenie, ze technik to tylko oso-

ba ,fizyczna”, a tak nie jest - mowi.

ca dyrektora sprzedazy. Rok 2015 przyniost

jej awans na stanowisko dyrektora. W 2016

r. otrzymata propozycje¢ objecia funkcji dyrektora zarzadzajacego VES.
Co dzi$ nalezy do jej obowiazkdéw? - Chceiatoby si¢ powiedzieé: wszyst-
ko - u$miecha si¢ szeroko. - Jako dyrektor zarzadzajaca odpowiadam
za rozw0j spotki, ale nalezy podkresli¢, ze za tym rozwojem i za tym
~wszystkim” stoja ludzie, ktorzy od lat buduja VES, bez ktoérych moja
praca nie miataby sensu. Do moich obowigzkow nalezy nadzor nad dzia-
tami logistyki, handlu i marketingu. Dodatkowo caty czas prowadzg wia-
sne projekty i zajmuj¢ si¢ produkcja niektorych wydarzen. Odpowiadam
rowniez za dziat techniczny. Natomiast nad technologiczna strong spot-
ki czuwaja niezmiennie specjaliSci zwiazani z technika eventowa od lat:
Piotr Wieczerzynski, Lukasz ,,Melina” Melinski oraz Lukasz ,,Bandzi”
Btazewicz. Objecie stanowiska dyrektora zarzadzajacego VES jest dla
mnie duzym wyzwaniem, jednak $wiadomos$¢ tego, co mozemy jako fir-
ma, a przede wszystkim jako zespot sprawia, ze nie jest to wyzwanie, kto-
re paralizuje, lecz takie, ktore daje pozytywna energi¢ do dziatania.
W branzy eventowej podczas realizacji nie dostajemy drugiej szansy, dla-
tego posiadanie zaufanego zespotu to niesamowity komfort, ktory ja

na szczgs$cie posiadam.

- Przyktadowo, jesli ekipa liczy 10 osob,

z reguly tylko cztery z nich przydzielone
sa do prac stricte wykonawczych, za$ sze$¢ to osoby funkcyjne, posiada-
jace ogromng wiedze, do§wiadczenie, uprawnienia i kompetencje, dosko-
nali specjalisci w swoich dziedzinach (takich jak chociazby zarzadzanie
zespotem, konstruowanie podwieszen, alpinistyka, realizacja itd.). Nieste-
ty, nadal zdarzaja si¢ sytuacje, w ktorych klient pyta mnie, czemu ma pta-
ci¢ za jaki§ projekt. Odpowiadam, ze to koncepcja, nad ktorag ktos
pracowat osiem godzin, podpisat si¢ pod nia, a przez to wziat na siebie od-
powiedzialno$¢, ze zaproponowane przez niego rozwigzanie jest nie tyl-
ko efektowne, ale rowniez bezpieczne dla uczestnikow wydarzenia.
Na szczgscie wydaje mi sig, ze pod tym wzgledem jest coraz lepiej i pra-
ca technikow jest coraz mocniej doceniania - mowi.

Podkresla, ze to wlasnie ludzie i ich umiejetnosci sa najwigkszym kapi-
talem VES-u. - Mamy w ekipie prawdziwych pasjonatow, osoby ambit-
ne, kreatywne, poszukujace coraz to nowych rozwigzan, ktore mozna
przedstawi¢ klientom. To m.in. dzigki nim przyszto$¢ naszej firmy wi-
dzimy w realizacji skomplikowanych, ztozonych i nowatorskich projek-
tow - glownie multimedialnych - podsumowuje.

m Maria Krzos



